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POLITICA DE CALIDAD

La Politica de Calidad de Eibar Precision Casting, EIPC Reseach Center y EIPC Util, es suministrar productos que
cumplan la normativa especifica en cada caso, y que satisfagan los requisitos legales y reglamentarios, asi
como las necesidades y expectativas de las partes interesadas, convirtiéndose en una herramienta clave hacia
un crecimiento rentable y sostenible, basado en un compromiso de mejora continua e innovacién y de
reduccidn en nuestros costes.

La Calidad es una prioridad para la Direccidn y es responsabilidad de todos los empleados de la organizacién
asegurar su cumplimiento a través de:

= Evaluacion de la aplicacidn y eficacia de estas disposiciones, velando por la evolucion y mejora del
Sistema de Calidad.

= Divulgacion de la documentacién y responsabilidades asociadas al Sistema de Gestion de Calidad
(SGC). Manual, especificaciones, normas y procedimientos de calidad.

= Facilitar y potenciar la formacién, sensibilizacién, motivacion e implicacién de todo el personal,
poniendo para ello los medios necesarios a su alcance, para trabajar con la permanente inquietud de la
mejora continua en los productos, procesos y las tecnologias con objeto de asegurar la competitividad
de nuestra empresa y la mayor satisfaccién posible del personal.

= Favorecer la creacion de condiciones adecuadas en los diferentes ambitos de trabajo de la empresa
que permitan la expresién de nuevas ideas, nuevas propuestas, nuevas formas de ver y mejorar los
procesos y las tecnologias, estimulando los valores y actitudes relacionadas con la innovacién.

= Cumplimiento de procedimientos y Normas.

= Divulgacion a todos los niveles de la evolucion de los indicadores que miden la eficacia del Sistema de
Gestidn de Calidad y garanticen la satisfaccion de nuestros clientes.

=  Fomentar la cooperacién con empleados y proveedores a fin de que se alcancen los objetivos
marcados siendo los clientes finalmente quienes, por nuestra parte, obtengan el mejor servicio
posible.

La funcidn de Calidad se traduce en un compromiso directo con todos los agentes que forman parte del
contexto de la organizacion, en busca de la eficacia continua y el rendimiento sostenible.

Para ello la direccion de Eibar Precisién Casting, EIPC Research Center y EIPC Util se compromete a la difusion
de estos principios y asume también el compromiso de dotar de los recursos necesarios para el desarrollo de
los mismos a toda la organizacion.
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